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Patienteninformation zum Datenschutz in der Praxis 

 
Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, 
der Schutz Ihrer Daten ist uns sehr wichtig. Nach dem Datenschutzrecht sind wir verpflichtet, 
Sie darüber zu informieren, für welche Zwecke wir Ihre Daten in unserer Praxis verwenden. 
 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung: 

 
Reha Med Kiel GbR 
Nicolaus von Ketelhodt 
Uwe Brandenburg 
Olshausenstraße 71, 24118 Kiel 
info@rehamed-kiel.de 

  
Bei Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte an: 
Nicolaus von Ketelhodt 
Olshausenstraße 71, 24118 Kiel 
Tel. : 0431 3801447 
 
Zweck der Verarbeitung: 
 
Bei Patienten, die zu einer Heilmittelbehandlung kommen 
erheben und verarbeiten wir Daten ausschließlich zum Zweck der Durchführung von 
Heilbehandlungen in Form der Abgabe von Heilmitteln (z.B. Krankengymnastik). 
Unsere Praxis ist in der vertragsärztlichen Versorgung mit Heilmitteln als zugelassene 
Leistungserbringerin eingebunden (Kassenzulassung). Über die Rahmenverträge sind wir für 
die Abrechnung von Leistungen gegenüber den gesetzlichen Krankenkassen verpflichtet, 
folgende Informationen bereitzustellen: 
Abrechnungsdaten, Urbelege (Verordnungsblätter, einschließlich der vollständigen Angaben 
im Abrechnungsteil, jeweils im Original), ggf. Leistungszusagen der Krankenkassen im 
Original. Sollten Sie uns eine oder mehrere Daten nicht zur Verfügung stellen, können wir 
unsere Leistungen nicht über Ihre Krankenkasse abrechnen und müssen Ihnen diese dann 
privat in Rechnung stellen. 

 
Bei Patienten, die zur einer Heilpraktikerbehandlung kommen, erheben und verarbeiten wir 
Daten (Untersuchungs-, Behandlungs-daten und Befunde) zum Zweck der Diagnostik und der 
osteopathischen Behandlung auf Basis des geschlossenen Behandlungsvertrags und zur 
Berechnung der erbrachten Leistungen (Art. 9 Abs. 2 Nr. h DSGVO).  
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Empfänger Ihrer Daten: 
 
Wir behandeln alle Patientendaten mit einem Höchstmaß an Vertraulichkeit und Diskretion. 
Die Weitergabe Ihrer Daten findet (bei Heilmittelbehandlungen) an Ihre behandelnden 
Ärztinnen und Ärzte, an Ihre Krankenversicherung (wenn gesetzlich versichert) und an das 
Abrechnungszentrum Dr. Güldener OPTICA, Marienstraße 10, 70178 Stuttgart statt.  
Desweiteren werden Daten (in Form von Rechnungskopien und Quittungen für die 
Buchhaltung) an die Steuerkanzlei Holst, Beselerstr. 4, 24768 Rendsburg weitergegeben. 
Im Rahmen von Mahnverfahren geben wir Daten an die Kanzlei 360°, Bahnhofstraße 23, 
24217 Schönberg weiter. 
 
Es besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung mit der SOVDWAER GmbH,  
Franckstraße 5, 71636 Ludwigsburg. Diese Firma stellt uns die Software THEORG zur 
Verfügung, mit der wir unsere Praxisverwaltung und Terminplanung durchführen. 
Die Firma Graf, Kolonnenweg 31, 24113 Kiel vernichtet für uns alle Daten auf Papier nach 
der vorgegebenen Frist. Auch hier besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung. 
Eine Weitergabe an andere Personen, als die vorgenannten, findet nur mit Ihrer 
ausdrücklichen Zustimmung statt. 
 
Zu der Datenweitergabe an Ärzte und Krankenversicherungen sind wir gesetzlich verpflichtet. 
Die Datenweitergabe an das Abrechnungszentrum Dr. Güldener OPTICA erfolgt aus unserem 
eigenen Interesse. Es gibt eine große Zahl an gesetzlichen Krankenkassen, und unsere 
Patienten sind bei unterschiedlichen Krankenkassen versichert. Die Inanspruchnahme des 
Abrechnungszentrums erlaubt es uns, den Vorgang der Abrechnung stark zu vereinfachen, 
damit mehr Zeit für Sie und die Therapie verbleibt. 
Die Daten im Steuerbüro werden zur Erstellung der Buchhaltung benötigt. Hier werden 
Daten, die Auf Quittungen oder Rechnungen auftauchen weitergegeben.  
An die SOVDWAER GmbH werden keine Daten direkt weitergegeben. Allerdings besteht 
theoretisch die Möglichkeit, das es zur Dateneinsicht im Rahmen einer Fernwartung kommt. 
Sind Sie nicht einverstanden, dass wir zur Abrechnung Ihre Daten an das 
Abrechnungszentrum OPTICA weitergeben, steht Ihnen das Recht zu, der Datenweitergabe 
zu widersprechen. 
Hinweis:  
Rezepte, die als Kostenträger die Berufsgenossenschaft, Polizei oder  
Bundeswehr haben, rechnen wir in der Regel direkt mit der zuständigen Stelle ab.  
Privatrezepte und Heilpraktikerleistungen rechnen wir in der Regel mit Ihnen persönlich ab. 
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Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
 
ist der in unserer Praxis zwischen Ihnen und uns bestehende Behandlungsvertrag (Art. 6 Abs. 
1 b DSGVO, i.V.m. Art. 9 Abs. 2 h, Abs. 3 DSGVO und § 22 Abs. 2 Nr. 1 b BDSG) sowie 
die Verarbeitung zur Erfüllung Ihrer eigenen Interessen (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO). 
 
 
Dauer der Datenspeicherung:  

Wir speichern Ihre Daten so lange, wie es unsere gesetzlichen Pflichten erfordern. Daten, die 
sich aus Ihrer Behandlung ergeben, speichern wir im Rahmen des Patientenrechtegesetzes 10 
Jahre. Rechnungen halten wir nach geltendem Steuerrecht ebenfalls 10 Jahre vor. Sind die 
Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, 
werden diese regelmäßig gelöscht.  

 
Datenschutzrechte und Widerrufsrechte: 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf 
Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 
DSGVO. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde 
(Artikel 77 DSGVO i.V.m. §19 BDSG). Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung 
personenbezogener Daten können Sie jederzeit uns gegenüber widerrufen. Dies gilt auch für 
den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung der EU-Datenschutz-
Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt worden sind. Bitte 
beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem 
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.  

 
Beschwerden bei der Aufsichtsbehörde: 
 
Nach dem Datenschutzgesetz steht Ihnen das Recht zu, sich im Falle von Verletzungen Ihrer 
Rechte bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. Diese ist: 
 
Unabhängiges Landeszentrum für Datenschutz 
Schleswig-Holstein 
Holstenstraße 98 
24103 Kiel 
 
Ihre Reha Med Kiel GbR 
 

 

 

 


